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Bijlage 1: Vragenlijst 

Bedrijfsgegevens: 

Naam 

  

 

Adres 

  

 

Plaats 

 

 

Contactpersoon (m.b.t. 

deze marktconsultatie) 

 

Functie 

 

 

Telefoonnummer 

 

 

E-mailadres  

 

 

Internetadres  

 

 

ALGEMEEN

Vraag:

Wat zijn 3 USP's van uw ICT-oplossing, wat zijn 3 verbeterpunten van uw 

ICT oplossing en leg uit waarom? 

 

Antwoord:

 

 

Vraag:

Wat zijn de belangrijkste ontwikkelingen in uw ICT-oplossing op korte en 

middellange termijn? 

Antwoord:

 

Vraag:



Is uw ICT oplossing beschikbaar in SaaS en/of in on premise variant? Welke 

variant zou u adviseren en waarom?

 

Antwoord:

 

Vraag:

Wij onderscheiden voor de implementatie de volgende drie 

aandachtsgebieden:

A. technisch 

B. functioneel 

C. organisatorisch/menskant 

Hoe zien jullie dit in de implementatie en bij het dagelijkse gebruik?

Antwoord:

INHOUDELIJK

Vraag:

We herkennen een heel aantal taak specifieke applicaties in ons ICT-

landschap waarvan wij overwegen om ze, als subadministratie, wel of niet 

mee te nemen in de door u te leveren ICT-oplossing. Wat is uw visie op het 

meenemen van:

a. Projectadministratie; 

b. Spend analyse; 

c. Contractmodule 

d. Inkoop en de bijhorende purchase to pay processen; 

e. Order to cash (opmaken tot facturen tot het invorderen); 

f. Begroting, planning, scenarioplanning; 

g. Reserves en voorzieningen; 

h. Activa; 

i. Subsidies; 

j. Tijdschrijven; 

k. Treasury. 

Graag per item uw antwoord formuleren.

 

Antwoord:  

In hoeverre is uw ICT oplossing ingericht op de BTW wetgeving van 

gemeenten (bijvoorbeeld met betrekking tot rapportages (CBS, 

Belastingdienst) en de verwerking van de BTW (regulier en compensabel). 

 

Antwoord: 

7. 1. Wat zijn de tops en de tips van de leverancier met betrekking tot het 

rekeningschema van een gemeente? 

2. De gemeente Venlo is volop bezig met de herinrichting van het 

rekeningschema. In hoeverre dienen wij met beperkingen of specifieke 

mogelijkheden van jullie ICT oplossing reeds rekening te houden? 

  

Antwoord:

 



Uw ICT-oplossing is opgebouwd vanuit een bepaalde filosofie. Wat zijn 

voor jullie de inrichtingsprincipes en hoe past een gemeentelijke inrichting 

daarin?

 

Antwoord:

 

TECHNISCH

Vraag:

Data gerelateerde informatie-uitvraag i.r.t. rapportages:

  

1. Hoe gaat u als ICT-leverancier om met de steeds groter wordende 

informatiebehoefte van de verschillende vakafdelingen die vaak 

ook financieel van aard zijn en hoe ondersteunt uw ICT-oplossing 

hierin?

2. Op welke wijze is het mogelijk om data te delen? 

 

Antwoord: 

Vraag:

Data gerelateerde informatie-uitvraag i.r.t. data migratie:

 

Hoe gaat u als ICT-leverancier om met data migratie, hoe ondersteunen 

jullie hierin en in welke mogelijkheden faciliteert uw ICT oplossing hierin?

 Antwoord:

 

11. Vraag:

Data gerelateerde informatie-uitvraag i.r.t. integriteit:

 

In de wereld is het steeds belangrijker om de data integriteit onder controle 

te kunnen houden. Wat is uw visie hierop en hoe ondersteunt uw ICT-

oplossing hierin?

 

 Antwoord:

 

12. De gemeente Venlo heeft rol-gebaseerd werken (RBAC) hoog in het 

vaandel. Wat is jullie ervaring hiermee in relatie tot de implementatie van 

jullie ICT-oplossing?

 Antwoord:

 

13. De gemeente Venlo heeft enkele inrichtingsprincipes waarbij het gaat over 

eenmalige vastlegging en meervoudig gebruik van data. Wat is jullie visie 

hierop en hoe ver zijn jullie met de aansluiting op de common ground 

principes?

 

 Antwoord:

 



 AANBESTEDING

14. Vraag: Bent u van mening dat een ICT-leverancier reeds ervaring in de 

Nederlandse gemeentemarkt moet hebben om een gepast project te 

kunnen uitvoeren en leg uit hoe uw ICT oplossing beantwoordt aan 

specifieke eisen van deze markt? Kunt u reeds referenten voorleggen bij 

gemeenten en welke raadt u ons aan voor de aanbesteding te contacteren.

 Antwoord:

 

15. Vraag: Wij zijn voornemens om dit jaar onze aanbesteding te publiceren en 

2024 uit te trekken om het systeem te implementeren. Wat is uw ervaring 

met een dergelijke doorlooptijd en welk advies kunt u ons al meegeven om 

dit tijdschema haalbaar te maken? Hoe lang verwacht u nodig te hebben 

voor de implementatie van het systeem? 

 Antwoord:

 

Bijlage 2: Informatielandschap 


